KATEGORI INDEKS PENCAPAIAN SPM

RehabllitasT Soslal Dasar Penyandang Dlsabilltas
Tarlantar di Luar Panti

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah Total
Yang Harus Dilayani

Jumlah Total
Yang Terlayani

Yang Belum
Terlayani

80.00 %

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : [orang |

181]

181

100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

20.00 %

8. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

Jumlah Mutu Yang
Terlayani / Terpenuhi

Mutu Yang
Belum
Terlayani /
Terpenuhi

100.00 %

[ menindaklanjuti informasi berupa pengaduan,

1. layanan data dan pengaduan

layanan data yang diberikan kepada disabilitas
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data terpadu
kesejahteraan soslal (DTKS), layanan pengaduan
merupakan sarana untuk menerima dan

keluhan, dan/atau pertanyaan yang disampaikan oleh
masyarakat kepada dinas soslal dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

Orang

181

181

0

100.00 %

2. Penyediaan permakanan

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas soslal dan/atau Pusat
Kesejahteraon Soslal kepada anak terlantar)

Orang

148

148

100.00 %

3 . Penyediaan Tayanan kedaruratan/layanan
reaksi cepat

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalul lembaga yang ditetapkan oleh
dinas soslal dan/atau di Pusat Kesejahteraan Sosial
yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain dan
disesuaikan dengan indeks permakanan/orang/hari)

Orang

100.00 %

|tberupa pembeiian pakaian, pembeban periengkapan

4 . Penyediaan sandang

mandi, pembelian kebutuhan khusus untuk
perempuan dewasa, balita, dan yang mengalami
bedridden, pembelian alas kaki dan kebutuhan
lainnya)

Orang

100.00 %

5 . Penyediaan alat bantu

(kursi roda, kaca mata, pemeriksaan dan pengukuran,
alat bantu dengar, kruk, tripod, tongkat putih,
tongkat penuntun adaptif, reglet/alat tulis untuk tuna
netra dan sesual dengan kebutuhan penerima
disabilitas)

Orang

100.00 %

6 . Penyedlaan perbekalan kesehatan

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi badan,
termometer dan lainnya sesuai dengan kebutuhan)

Orang

0]100.00 %

7 . Pemberian bimbingan Tisik, mental, spiritual
dan sosial

bimbingan fisik adalah kegiatan untuk memelihara
dan meningkatkan kesehatan jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym; bimbingan
mental dan spiritual adalah kegiatan yang dilakukan
untuk meningkatkan mental dan spiritual; bimbingan
sosial adalah layanan bantuan psikologis yang
ditujukan mengatasi masalah psikosasial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti pekerja
sosial, alat peraga, alat tulis)

Orang

10

10

100.00 %

8 . Pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
penyandang disabilitas terlantar

Orang
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100.00 %




(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
Penyandang disabilitas terlantar serta masyarakat
dilakukan oleh dinas sosial, dan difasilitasl melalul
lembaga yang ditetapkan oleh dinas sosial di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain, dan/atau di lingkungan

keluarga/masyarakat)

J! _ Fasilitasi pembuatan Nomor Induk Orang 1 1 ol100.00 %
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK
10. Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan |orang 1 1 2|100.00 %
dasar

{fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan kesehatan
dasar puskesmas/klinik/rumah sakit)

11 . Pemberian pelayanan penelusuran Orang 1 1 ol100.00 %
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga penyandang disabilitas terlantar
untuk tujuan reunifikasi)

Orang 1 1 0/100.00 %
12 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga

{pemulangan dan penyatuan kembali penyandang
disabilitas terlantar dengan keluarga yang dapat
memberikan perawatan dan/atau pendampingan
sehingga berada di lingkungan yang terlindungi)
13, Layanan rujukan Orang 15 15 0[100.00 %
(tayanan yang diberikan kepada penyandang
disabilitas terlantar yang membutuhkan layanan lebih
lanjut dan layanan lainnya)

2. |Rehabilitasi Sosial Dasar Anak Telantar di Luar 100.00 %
Pantl
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA Jumilah Total Jumlah Total Yang Belum
LAYANAN DASAR (80%) Yang Harus Dilayani Yang Terlayani Terlayanl  [80.00 %
A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI : |orang | 314 314 0/100.00 %
PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%) 20.00 %
B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM Jumlah Mutu Yang Harus | Jumlah Mutu Yang Mutu Yang [100.00 %
Dilayanl / Dipenuhl Terlayani / Terpenuhi Belum

Terlayani /

Ternenuhi
1. layanan data dan pengaduan Orang 314 314 0/100.00 %

layanan data yang diberikan kepada disabditas
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data terpadu
kesejahteraan sosial (DTKS); layanan pengaduan
merupakan sarana untuk menerima dan
|menindaklanjuti informasi berupa pengaduan,
keluhan, dan/atau pertanyaan yang disampaikan oleh
masyarakat kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

1. Penyediaan layanan kedaruratan/layanan Orang 1 1 0]100.00 %
reaksi cepat

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan oleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial kepada anak terlantar)

3. Penyediaan permakanan Orang S 5 0(100.00 %

|(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan oleh
dinas sosial dan/atau di Pusat Kesejahteraan Sosial
yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain dan
disesuaikan dengan indeks permakanan/orang/hari)
4 . Penyediaan sandang Orang 1 1 0(100.00 %
|berupa pembelian pakaian, pembelian periengkapan
mandi, pembelian kebutuhan khusus untuk
perempuan dewasa, balita, dan yang mengalami
bedridden, pembelian alas kaki dan kebutuhan
lainnya)

S . Penyediaan perbekalan kesehatan |Orang 1 1 0/100.00 %

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi badan,

termometer dan lainnya sesuai dengan kebutuhan)
© . Pemberian bimbingan fisik, mental, spiritual Orang 272 272 0/100.00 %
dan sosial
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bimbingan fisik adalah kegiatan untuk memelihara
dan meningkatkan kesehatan jasmani penerima
pelayanan/alahraga/outbound/gym; bimbingan
mental dan spiritual adalah keglatan yang dilakukan
untuk meningkatkan mental dan spiritual; bimbingan
sosial adalah layanan bantuan psikologis yang
ditujukan mengatasi masalah psikososial agar dapat
meaingkatkan keberfungsian sosial (seperti pekerja
sosial, alat peraga, alat tulis)

7. Femberian bimbingan sosial kepada keluarga
anak tetlantar

(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga anak
teriantar serta masyarakat dilakukan oleh dinas sosial,
dan difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan oleh
dinas sosial di Pusat Kesejahteraan Sosial yang
berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain,
dan/atau di ingkungan keluarga/masyarakat)

Orang

0[100.00 %

8. Fasilitasi pembuatan Nomor Induk
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK

Orang

32

32

0]100.00 %

9. Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan
dasar

{fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan kesehatan
dasar puskesmas/klinik/rumah sakit)

Orang

0]100.00 %

10. Pemberian pelayanan penelusuran
keluarga/Bukti keberadaan keluarga
[pencarian keluarga anak terlantar untuk tujuan
reunifikasi)

Orang

0]100.00 %

11 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga

(pemulangan dan penyatuan kembali anak terlantar
dengan keluarga yang dapat memberikan perawatan
dan/atau pendampingan sehingga berada di
lingkungan yang terlindungi)

Qrang

0(100.00 %

12. Layanan rujukan

{layanan yang diberikan kepada anak terlantar yang
membutuhkan layanan lebih lanjut dan layanan
lainnya)

Orang

0{100.00 %

Rehabilitasi Sosial Dasar Lanjut Usla Terlantar di
Luar Panti

100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA

LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah Total
Yang Harus Dilayani

Jumlah Total
Yang Terlayani

Yang Belum

Terlayani |80.00 %

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI :

[Orang |

31|

31

0]100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL

LAYANAN DASAR (20%)

20.00 %

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

Jumlah Mutu Yang
Terlayani / Terpenuhi

Mutu Yang |100.00 %
Belum
Terlayani /

Terpenuhi _

1. lLayanan data dan pengaduan

layanan data yang diberikan kepada disabilitas
terfantar untuk diusulkan masuk dalam data terpadu
kesejahteraan sosial (DTKS); layanan pengaduan
merupakan sarana untuk menerima dan
menindakianjuti informasi berupa pengaduan,
keluhan, dan/atau pertanyaan yang disampaikan oleh
masyarakat kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

Orang

31

31

0]100.00 %

2 . Penyediaan layanan kedaruratan/layanan

|reaksi cepat

(merupakan tindakan penanganan segera yang
dilakukan eleh dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Soslal kepada lanjut usia terlantar)

Orang

0{100.00 %

3, Penyediaan permakanan

(layanan yang dilakukan oleh dinas soslal dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan oleh
dinas sosial dan/atau di Pusat Kesejahteraan Soslal
yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain dan

| disesuaikan dengan indeks permakanan/orang/hari)

Orang

0/100.00 %

a. Penyediagn sandang :

Orang
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0[100.00%




(DerUpa PemDenan PIRIEN, PEMULHAn PErivrgagan
mandi, pembelian kebutuhan Uhusis untull
perempuan dewasa, bality, dan yang meagalami
(bedridden, pembelian alas kaki dan kebutuhan
lannyal

5 . Penyediaan alat bantu

{kursd roda, kaca mata, pemerikiaan dan penguiuran,
2lat bantu dengar, kruk, tripod, tonghat puth,
tongkat penuntun adaptif, reglet/alat tulls untuk tuna
netra dan sesual dengan kebutuhan penerima
disabilitas}

\| {10000 %

6 . Penyediaan perbekalan kesehatan

[obat umum, timbangan, pengukur tinggi badan,
termometer dan lanaya sesuai dengan kebutuhan)

1 010000 %

7 . Fembenan bimbingan fisik, mental, spiritual
dan sosial

bembingan fisik adalah kegiatan untuk memelihara
dan meningkatkan kesehatan jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym; bimbingan
mental dan spiritual adalah kegiatan yang dilakulan
untuk meningkatkan mental dan spiritual; bimbingan
sasial adalah layanan bantuan psikologis yang
ditujukan mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti pekerja
sosial, alat peraga, alat tulis)

28

28| 0100.00 %

8 . Pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
lanjut usia terfantar

{pemberian bimbingan sosial kepada keluarga lanjut
usia terlantar serta masyarakat dilakukan oleh dinas
sosial, dan difasilitasi melalui lembaga yang
ditetapkan oleh dinas sosial di Pusat Kesejahteraan
Sosial yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama
JIain, dan/atau di lingkungan keluarga/masyarakat)

1 0/100.00 %

9 . Fasilitasi pembuatan Nomor Induk
Kependudukan/Bukti kepemilikan NIK

1 0]100.00 %

10 . Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan
dasar

|(fasilitasi layanan pendidikan sekolah dan kesehatan
dasar puskesmas/klinik/rumah sakit)

1 0]100.00 %

i1, Pemberian pelayanan penelusuran
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

{pencarian keluarga lanjut usia terlantar untuk tujuan
reunifikas:)

1 0{100.00 %

12 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga

(pemufangan dan penyatuan kembali lanjut usia
terlantar dengan keluarga yang dapat memberikan
|perawatan dan/atau pendampingan sehingga berada
i lingkungan yang terindungi)

1 0/100.00 %

13. Layanan rujukan

(layanan yang diberikan kepada lanjut usia terlantar
yang membutuhkan layanan tebih lanjut dan layanan
lainnya)

1 0]100.00 %

Rehabilitasi Sosial Dasar Tuna Sosial Khususnya
Gelandangan dan Pengemis di Luar Pantl

100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumiah Total
Yang Harus Dilayani

Jumiah Total
Yang Terlayani

Yang Belum
Terlayani |50.00 %

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI ;

12|

12 0]100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL LAYANAN DASAR (20%)

20.00 %

B. Jumiah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

Jumlah Mutu Yang
Terlayani / Terpenuhl

Mutu Yang |100.00%
Belum

Terlayani /

1. layanan data dan pengaduan

12

Terpenuhi
12 0/100.00 %
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layanan data yang diberikan kepada disabilitas
terlantar untuk diusulkan masuk dalam data terpadu
kesejahteraan sosial (DTKS); layanan pengaduan
merupakan sarana untuk menerima dan
menindaklanjuti informasi berupa pengaduan,
keluhan, dan/atau pertanyaan yang disampaikan oleh
masyarakat kepada dinas sosial dan/atau Pusat
Kesejahteraan Sosial

2. Penyediaan layanan kedaruratan/layanan
reaksi cepat

layanan kedaruratan/layanan reaksi cepat merupakan
tindakan penanganan segera yang dilakukan oleh
dinas sosial dan/atau Pusat Kesejahteraan Sosial
kepada gelandangan dan pengemis

Orang

1 0(100.00 %

3 . Penyediaan permakanan

(layanan yang dilakukan oleh dinas sosial dan
difasilitasi melalui lembaga yang ditetapkan oleh
dinas sosial dan/atau di Pusat Kesejahteraan Sosial
yang berkedudukan di desa/kelurahan/nama lain dan
disesuaikan dengan indeks permakanan/orang/hari)

Orang

9 0]100.00 %

4 . Penyediaan sandang

|berupa pembelian pakaian, pembelian periengkapan
mandi, pembelian kebutuhan khusus untuk
perempuan dewasa, balita, dan yang mengalami
bedridden, pembelian alas kaki dan kebutuhan
lainnya)

Orang

5 0]100.00 %

5. Penyediaan perbekalan kesehatan

(obat umum, timbangan, pengukur tinggi badan,
|termometer dan lainnya sesuai dengan kebutuhan)

Orang

1 0]100.00 %

6 . Pemberian bimbingan Tisik, mental, spiritual
dan sosial

bimbingan fisik adalah kegiatan untuk memelihara
dan meningkatkan kesehatan jasmani penerima
pelayanan/olahraga/outbound/gym; bimbingan
mental dan spiritual adalah kegiatan yang dilakukan
untuk meningkatkan mental dan spiritual; bimbingan
sosial adalah layanan bantuan psikologis yang
ditujukan mengatasi masalah psikososial agar dapat
meningkatkan keberfungsian sosial (seperti pekerja
sosial, alat peraga, alat tulis)

Orang

1 0]100.00 %

7 . Pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
gelandangan dan pengemis

(pemberian bimbingan sosial kepada keluarga
gelandangan dan pengemis serta masyarakat
dilakukan oleh dinas sosial, dan difasilitasi melalui
lembaga yang ditetapkan oleh dinas sosial di Pusat
Kesejahteraan Sosial yang berkedudukan di
desa/kelurahan/nama lain, dan/atau di lingkungan
keluarga/masyarakat)

Orang

1 0]100.00 %

8. Fasilitasi pembuatan Nomor Induk
Kependudukan, Kartu Tanda Penduduk, Akta
Kelahiran, Surat Nikah, dan/atau Kartu Identitas
Anak / Bukti dokumen kependudukan

Orang

1 0]100.00 %

G, Akses ke layanan pendidikan dan kesehatan
dasar

(fasilitasi l[ayanan pendidikan sekolah dan kesehatan
dasar puskesmas/klinik/rumah sakit)

Orang

1 0/100.00 %

10 . Pemberian pelayanan penelusuran
keluarga/Bukti keberadaan keluarga

(pencarian keluarga gelandangan dan pengemis untuk
tujuan reunifikasi)

Orang

1 0{100.00 %

11 . Pemberian pelayanan reunifikasi keluarga

(pemulangan dan penyatuan kembali gelandangan
dan pengemis dengan keluarga yang dapat
memberikan perawatan dan/atau pendampingan
sehingga berada di lingkungan yang terlindungi)

Orang

1 0/100.00 %

12, Layanan rujukan

Orang

1 0/100.00 %
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(layanan yang diberikan kepada gelandangan dan
Pengemis yang membutuhkan layanan lebih lanjut
dan layanan lainnya)

Perlindungan dan Jaminan Sosial Pada Saat
Tanggap Darurat dan Paska Bencana Bagl

92.00 %

a
PERSENTASE PENCAPAIAN PENERIMA
LAYANAN DASAR (80%)

Jumlah Total

Yang Harus Dilayan|

lumlah Total
Yang Terlayani

Yang Belum
Terlayani 80,00 %

A. JUMLAH YANG HARUS DILAYANI :

l_Orang I

425|

425

0[100.00 %

PERSENTASE PENCAPAIAN MUTU MINIMAL

LAYANAN DASAR (20%)

12,00 %

B. Jumlah Mutu Barang / Jasa / SDM

Jumlah Mutu Yang Harus
Dilayani / Dipenuhi

Jumlah Mutu Yang
Terlayani / Terpenuhi

Mutu Yang |80.00 %
Belum

Terlayant /

Teroenuhi

1. Penyediaan permakanan

(penyediaan permakanan secara keseluruhan untuk
korban bencana alam, bencana sosial dan bencana
non-alam dalam bentuk bahan makanan dan
makanan siap saji dan/atau makanan lainnya sesuai
kebutuhan)

Orang

425

425

0]100.00 %

2. Penyediaan sandang

(pakaian laki-laki dewasa, pakaian dan kebutuhan
khusus perempuan dewasa, pakaian anak laki-laki
dan perempuan, pakaian seragam sekolah anak laki-
laki, pakaian seragam sekolah anak perempuan,
pakaian lainnya sesuai kebutuhan, selimut, dan/atau
kidware dan penyediaan lainnya sesuai dengan
kebutuhan)

Orang

425

425

01 100.00 %

3 . Penyediaan tempat penampungan pengungsi
(tenda pengungs, tenda keluarga, tenda dapur
umum, tenda gulung, tenda logistik, veltbed,
matras/tikar/alas tidur, dan/atau kelengkapan
tempat penampungan sementara lainnya sesuai
kebutuhan)

Unit

4 . Penanganan khusus bagi kelompok rentan
|merupakan bantuan khusus yang diberikan kepada

Lanjut Usia, ibu hamil, Penyandang Disabilitas, dan
Anak seperti popok, susu, toilet khusus disabilitas
dsb.)

Orang

5 . Pelayanan dukungan Psikososial

{upaya/dukungan yang dilakukan oleh individu,
kelompok/komunitas diluar diri dalam sebuah
interaksi sosial dalam kehidupan sehari-hari yang
penuh kasih sayang, cinta, perlindungan dan
membantu penyesuaian diri terhadap masalah/situasi
sulit yang dihadapi, seperti terapi kejiwaan, edukasi

anak, hiburan/trauma healing, dsb.)

Orang

425

425

0/100.00 %
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